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�யாயமான நைட�ைறக் ���� (எஃப்.�.�.)

�����ன் ேநாக்கம்

பா�பா� கா�டாத ெகாள்ைக

இந்தக் ���� �ன்வ�வனவற்ைற ேநாக்கமாகக் ெகாண்� உ�வாக்கப்ப��ள்ள� :

இந்தக்  ����  வா�க்ைகயாள�கள் ெப�ம் �� வச�கள் மற்�ம் ேசைவகள் ெதாட�பாக தகவல�ந்த ���கைள 

எ�க்க உத�ம், ேம�ம் ��வனம் அ�ம�க்�ம் மற்�ம் வழங்�ம் எந்தெவா� கட�க்�ம் ெபா�ந்�ம்.

ஏ��எல் பா�னம்,  இனம்,  மதம் அல்ல� உடல் ��யாக/பா�ைவயற்ற �ண்ணப்பதார�க�க்� இயலாைம 

அ�ப்பைட�ல்  அதன்  �ண்ணப்பதார�க�க்�  கடன்  வச�கள்  உ�பட  அதன்  தயா�ப்�கள்  மற்�ம்  வச�கைள 

வழங்�வ�ல் பா�பா� கா�டா�.

 அதன் அைனத்� வா�க்ைகயாள�க�ட�ம் ைகயா�ம் ேபா� �யாயமான நைட�ைறகைள உ�� ெசய்தல்

 ஏ��எல்  ��வனத்�ன் �� வா�க்ைகயாள� நம்�க்ைகைய உ�வாக்�தல்)

கடன்    வாங்�பவ�க்கான    அைனத்�    தகவல்ெதாட��க�ம்    உள்��    ெமா��ேலா    அல்ல�     கடன் 

வாங்�பவ�(கள்) ��ந்�ெகாள்�ம் ெமா��ேலா இ�க்க ேவண்�ம்.

கடன்  �ண்ணப்பப்  ப�வங்க�ல்  கடன் வாங்�பவ�ன் நலைனப் பா�க்�ம் ேதைவயான தகவல்கள் இ�க்க 

ேவண்�ம், இதனால் மற்ற NBFCகள் வழங்�ம் ���ைறகள் மற்�ம் �பந்தைனக�டன் அ�த்த�ள்ள ஒப்�� 

எ�க்க ���ம் மற்�ம் கடன் வாங்�பவ� (கள்) தகவல�ந்த ��ைவ எ�க்க ���ம்.

கடன்   �ண்ணப்பப்   ப�வத்�டன்   சம�ப்�க்க   ேவண்�ய   ஆவணங்க�ன்   ப��யல்    கடன் �ண்ணப்பப் 

ப�வத்�ல் ��ப்�டப்பட ேவண்�ம்.

 ஏ��எல் அைனத்� கடன் �ண்ணப்பங்க�க்�ம் ஒப்�தல் ர�ைத வழங்�ம். அவ்வா� வழங்கப்ப�ம் ஒப்�தல் 

ர��, கடன் �ண்ணப்பங்கள் எந்த காலத்�ற்�ள் ��க்கப்ப�ம் என்பைதக் ��க்�ம். �ண்ணப்பத்�ன் �ைல 

��த்த ��ப்�ப்ைபப் ெபற,  வா�க்ைகயாள� ��வன உற� ேமலாள� அல்ல� வா�க்ைகயாள� ேசைவ 

��ைவ ப�ந்�ைரக்கப்ப�ட வா�க்ைகயாள� பராம�ப்� எண் அல்ல� �ன்னஞ்சல் ஐ��ல் ெதாட�� 

ெகாள்ளலாம்.

ஏ��எல்  ஒப்�தல் க�தம் அல்ல� ேவ��தமாக, ஒப்�தல் க�தத்�ன் �லம் கடன் வாங்�பவ�க்� (கள்) 

��ந்�ெகாள்�ம் ெமா��ல் எ�த்�ப்��வமாகத் ெத��க்க ேவண்�ம். இந்தக் க�தத்�ல் வ�டாந்�ர வ�� 

��தம் உள்��ட ���ைறகள் மற்�ம் �பந்தைனகள் இ�க்க ேவண்�ம், ேம�ம் அைத �ண்ணப்�க்�ம் 

�ைற�ம்  கடன்  வாங்�பவ�  இந்த ���ைறகள் மற்�ம் �பந்தைனகைள ஏற்�க்ெகாண்டைத ப�� ெசய்ய 

ேவண்�ம்.

ஒப்பந்தம்/கடன்   ஆவணங்க�ல்   ெபா�ந்தக்��ய   இடங்க�ல்   ��வனம்   ஒ�   உள்ளைமக்கப்ப�ட 

ம�உைடைம ��ையக் ெகாண்��க்�ம், இதனால் ச�டப்��வ அமலாக்கம் இ�க்�ம்.

ஏ��எல் கடன் ஆவணங்க�ல் ேமற்ேகாள் கா�டப்ப��ள்ள அைனத்� இைணப்�க�ன் நகைல�ம், வ�� 

��தம் உ�பட,  �ன்��ைமயாக உள்�� ெமா��ல் அல்ல� கடன் வாங்�பவ� ��ந்�ெகாள்�ம் 

ெமா��ல் வழங்க ேவண்�ம். கடன் அ�ம�/வழங்கல்/வழங்க�க்�ப் �ற� அைனத்� கடன் 

வாங்�பவ�க�க்�ம் வழங்க ேவண்�ம். தாமதமாகத் ��ப்�ச் ெச�த்�வதற்� ��க்கப்ப�ம் அபராதக் 

க�டணங்கள்  ெதாட�பான  எந்தெவா�  ���ம்  கடன் ஆவணங்க�ல் த�த்த எ�த்�க்க�ல் ��ப்�டப்ப�ம்.

 ெபா�ந்தக்��ய இடங்க�ல்,  ��வனத்�ன் கடன் ஆவணங்க�ல் உள்ள ���ைறகள் மற்�ம் 

�பந்தைனகள்,  ைகயகப்ப�த்�வதற்கான  அ��ப்� காலம், அ��ப்� காலத்ைதத் தள்�ப� ெசய்வதற்கான 

�ழ்�ைலகள், ெசாத்ைத �ற்பைன ெசய்தல்/ஏலம் ெசய்தல், கடன் வாங்�பவ�க்�(க�க்�) ம�உைடைம 

வழங்�தல் ெதாட�பான ��கைள�ம் ெகாண்��க்�ம்.

 வா�க்ைகயாள�கள் தயா�ப்ைபப் பற்� நன்� ��ந்�ெகாள்வதற்�ம் தகவல�ந்த ���கைள எ�ப்பதற்�ம் 

உத�ம் வைக�ல் அ�க ெவ�ப்பைடத்தன்ைமைய உ�� ெசய்தல்

கடன்க�க்கான �ண்ணப்பங்கள் மற்�ம் அவற்�ன் ெசயலாக்கம்

கடன் ம�ப்�� மற்�ம் ���ைறகள்/�பந்தைனகள்



கடன்கள் மற்�ம் �ன்பணங்க�க்கான �க்�ய உண்ைம அ�க்ைக (KFS)

���ைறகள் மற்�ம் �பந்தைனக�ல் ஏற்ப�ம் மாற்றங்கள் உ�பட கடன்கைள வழங்�தல்

���டல் கடன் தளங்க���ந்� ெபறப்ப�ட கடன்

ஏ��எல் R B I  ஆல் ெவ��டப்ப�ட கடன்கள் மற்�ம் �ன்பணங்க�க்கான �ற்ற�க்ைக �க்�ய உண்ைம 

அ�க்ைக�ல்   (KFS)   (KFS   �ற்ற�க்ைக)   ப��ய�டப்ப��ள்ள   வ�கா��தல்க�க்�   இணங்க   ேவண்�ம்,   இ� 

மற்றவற்�டன், �ன்வ�வனவற்ைற வழங்��ற�:

 அைனத்�  �ல்லைற  மற்�ம்  MSME  ���ைற  கடன்க�ன்  �ஷயத்�ல்,  KFS  �ற்ற�க்ைக�ல் 

ப�ந்�ைரக்கப்ப�ட தரப்ப�த்தப்ப�ட வ�வத்��ம், கடன் வாங்�பவ�(கள்) ��ந்�ெகாள்�ம் ெமா���ம்  KFS 

கடன் ஒப்பந்தத்ைத �ைறேவற்�வதற்� �ன் தகவல�ந்த பா�ைவைய எ�க்க உத�ம் வைக�ல் அத்தைகய 

கடன் வாங்�பவ�(கள்)க்� வழங்கப்ப�ம்.

ஏ��எல் கடன் வாங்�பவ�க்� (கள்) உள்�� ெமா��ேலா அல்ல� கடன் வாங்�பவ�(கள்) ��ந்�ெகாள்�ம் 

ெமா��ேலா, அ�ம��ன் ���ைறகள் மற்�ம் �பந்தைனக�ல் ஏேத�ம் மாற்றம் ஏற்ப�டால், வழங்கல் 

அ�டவைண, வ�� ��தங்கள், ேசைவக் க�டணங்கள், �ன்���ய ெச�த்�ம் க�டணங்கள் ேபான்றைவ 

��த்� அ��ப்ைப வழங்க ேவண்�ம். ஏ��எல்  வ�� ��தங்கள் மற்�ம் க�டணங்க�ல் ஏற்ப�ம் 

மாற்றங்கள் எ��காலத்�ல் ம��ேம ெசயல்ப�த்தப்ப�வைத உ�� ெசய்�ம். இதற்கான �பந்தைன கடன் 

ஆவணங்க�ல் இைணக்கப்ப�ம்.

கடன்  ஆவணங்க�ன்  �ழ்  ப ணம்  ��ம்பப்  ெப�தல்/�ைர�ப�த்�தல்  அல்ல�  ெசயல்�றைனத் ��ம்பப் 

ெப�தல் அல்ல� ��தப்ப�த்�தல் ��த்த ��� அந்தந்த கடன் ஆவணங்க�டன் ஒத்�ப்ேபா�ம்.

ஏ��எல்   அைனத்�  ��ைவத் ெதாைகைய�ம் ��ப்�ச் ெச�த்�ம்ேபா� அல்ல� கடன் ��ைவ�ல் உள்ள 

ெதாைகையப் ெப�ம்ேபா� அைனத்� பத்�ரங்கைள�ம் ���க்�ம், கடன் வாங்�பவ�க்� (கள்) எ�ராக 

இ�க்�ம் ேவ� எந்த உ�ைமேகார�க்�ம் எந்தெவா� ச�டப்��வ உ�ைம அல்ல� உ�ைமக்�ம் உ�ப��. 

அத்தைகய ஈ�ெசய்�ம் உ�ைமையப் பயன்ப�த்த ேவண்�மானால், �த�ள்ள உ�ைமேகாரல்கள் பற்�ய �� 

�வரங்க�டன் கடன் வாங்�பவ�க்� (கள்) இ� ��த்� அ��ப்� வழங்கப்ப�ம்,  ேம�ம் ஏ��எல் 

ெதாட��ைடய உ�ைமேகாரல் ��க்கப்ப�ம் / ெச�த்தப்ப�ம் வைர பத்�ரங்கைளத் தக்கைவத்�க்ெகாள்ள எந்த 

�பந்தைனக�ன் �ழ் உ�ைம உண்�.

ஏ��எல்   அைனத்�  ��ைவத் ெதாைகைய�ம் ��ப்�ச் ெச�த்�ம்ேபா� அல்ல� கடன் ��ைவ�ல் உள்ள 

ெதாைகையப் ெப�ம்ேபா� அைனத்� பத்�ரங்கைள�ம் ���க்�ம், கடன் வாங்�பவ�க்� (கள்) எ�ராக 

இ�க்�ம் ேவ� எந்த உ�ைமேகார�க்�ம் எந்தெவா� ச�டப்��வ உ�ைம அல்ல� உ�ைமக்�ம் உ�ப��. 

அத்தைகய ஈ�ெசய்�ம் உ�ைமையப் பயன்ப�த்த ேவண்�மானால், �த�ள்ள உ�ைமேகாரல்கள் பற்�ய �� 

�வரங்க�டன் கடன் வாங்�பவ�க்� (கள்) இ� ��த்� அ��ப்� வழங்கப்ப�ம்,  ேம�ம் ஏ��எல் 

ெதாட��ைடய உ�ைமேகாரல் ��க்கப்ப�ம் / ெச�த்தப்ப�ம் வைர பத்�ரங்கைளத் தக்கைவத்�க்ெகாள்ள எந்த 

�பந்தைனக�ன் �ழ் உ�ைம உண்�.

 �கவ�களாக ஈ�ப��ள்ள ���டல் கடன் தளங்க�ன் ெபய�கள் ஏ��எல்  இன் வைலத்தளத்�ல் ெவ��டப்ப�ம்.

 �கவ�களாக ஈ�ப�ம் ���டல் கடன் தளங்கள் வா�க்ைகயாள�ன் ெபயைர �ன்���ேய ெவ��ட ேவண்�ம், 

ேம�ம் ஏ��எல்  அவ�கள் கடன் வாங்�பவ�டன் ெதாட�� ெகாள்�ம் �கவ�க�ன் ெபயைர ெவ��ட ேவண்�ம்.

ஏ��எல்   ���டல்  கடன் தளங்கள் �லம் NBFC களால் ெபறப்ப�ட கடன்கள் ெதாட�பாக RBI ஆல் வழங்கப்ப�ட 

���டல் கடன் வ�கா��தல்க�க்�  இணங்க  ேவண்�ம்,  இ� மற்றவற்�டன், �ன்வ�வனவற்ைற வழங்��ற� :

ஒவ்ெவா� KFS-க்�ம் ஒ� த�த்�வமான �ன்ெமா�� எண் இ�க்�ம், ேம�ம் வ�டாந்�ர சத�த ��தம் 

(ஏப்ரல்)  மற்�ம்  கடன்  காலத்�ற்கான கட�ன் கடன் ��ப்�ச் ெச�த்�ம் அ�டவைண�ன் கணக்���த் தாள் 

இ�க்�ம்.

 ஏப்ரல்  என்ப� வ�� ��தம் மற்�ம் கடன் வச��டன் ெதாட��ைடய அைனத்� �ற க�டணங்கைள�ம் 

உள்ளடக்�ய கடனா�க்கான வ�டாந்�ர கடன் ெசல� ஆ�ம். KFS-ல் ��ப்�டப்படாத எந்தெவா� க�டணங்கள், 

க�டணங்கள் ேபான்றைவ,  கட�ன் காலத்�ன் ேபா� எந்த க�டத்��ம்,  கடனா��ன் ெவ�ப்பைடயான 

ஒப்�தல் இல்லாமல் கடன் வாங்�பவ�டம் வ��க்கப்படா�.

 KFS-ன்  உள்ளடக்கங்கள்  கடன் வாங்�பவ�க�க்� �ளக்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் கடன் வாங்�பவ�களால் இ� 

��ந்� ெகாள்ளப்ப�ட� என்பதற்கான ஒப்�தல் ெபறப்ப�� ஏ��எல் ஆல் ப��ல் ைவக்கப்ப�ம்.

 கடன் ஒப்பந்தத்�ன் ஒ� ப��யாகக் கா��ப்ப�த்தப்பட ேவண்�ய ��க்கப் ெப��யாக�ம் KFS ேச�க்கப்ப�ம்.



 கடன் ஆவணங்கைள அ�ம�த்த உடேனேய ஆனால் ெசயல்ப�த்�வதற்� �ன்�, கடன் வாங்�பவ�க்� ஏ��எல்  

என்ற ெல�ட� ெஹ��ல் ஒப்�தல் க�தம் வழங்கப்ப�ம்.

 கடன்  ஆவணங்க�ல்  ேமற்ேகாள்  கா�டப்ப��ள்ள  அைனத்� இைணப்�க�ன் நக�டன் கடன் ஆவணங்க�ன் 

நகல், கடன்கைள அ�ம�த்தல்/வழங்�ம்ேபா� அைனத்� கடன் வாங்�பவ�க�க்�ம் வழங்கப்ப�ம்.

 �ைற   ��க்�ம்  வ��ைற  பற்�ய  ��ப்�ண�ைவ  ஏற்ப�த்�வதற்�  ேபா�மான  �யற்�கள்  ேமற்ெகாள்ளப்பட 

ேவண்�ம்.

 ஈ�ப��ள்ள ���டல் கடன் தளங்க�ல் பய�ள்ள ேமற்பா�ைவ மற்�ம் கண்கா�ப்� உ�� ெசய்யப்பட ேவண்�ம்

ெபா�

ஏ��எல்  ��வனம் கடன் வாங்�பவ�ன் (கடன் வாங்�பவ�களால் �ன்ன� ெவ��டப்படாத ��ய தகவல்கள் 

ஏ��எல்  இன் கவனத்�ற்� வரக்��ம்) த�ர, கடன் வாங்�பவ�ன் (கடன் வாங்�பவ�க�ன்) �வகாரங்க�ல் 

தைல��வைதத் த��க்�ம்.

�ைற ��க்�ம் வ��ைற

ஏ��எல்  இல், வா�க்ைகயாள� ேசைவ மற்�ம் ��ப்� ஆ�யைவ எங்கள் �தன்ைம கவனம்.

க�த்�  ெத��க்க  அல்ல�  தங்கள்  �காைர  அ�ப்ப  ��ம்�ம்  வா�க்ைகயாள�கள்  �ன்வ�ம் வ�கைளப் 

பயன்ப�த்தலாம்:

ஏ��எல்  ��� ெபா��ைறைய �க�ம் அ�த்த�ள்ளதாக மாற்�வதற்காக3வ� பய�ள்ளதாக, ஏ��எல்  ஒ� 

க�டைமக்கப்ப�ட �ைற ��க்�ம் ெபா��ைறைய வ�த்�ள்ள�. இந்த வ��ைற/அைமப்� ேகாரப்ப�ம் ��� 

�யாயமான� மற்�ம் �யாயமான� மற்�ம் ெபா�ந்தக்��ய ��கள் மற்�ம் ஒ�ங்��ைறக�ன் 

ெகா�க்கப்ப�ட க�டைமப்�ற்�ள் இ�ப்பைத உ�� ெசய்�ற�.

 கடன் வாங்�யவ�ன் ��ைவத் ெதாைகைய வ��க்�ம் �ஷயத்�ல், ஏ��எல்  மற்�ம் அதன் �கவ�கள்/ 

�கவ� ��டா�கள், கடன் வ�ல் �யற்�க�ல் எந்தெவா� நபைர�ம் வாய்ெமா�யாகேவா அல்ல� உடல் 

��யாகேவா எந்த�தமான �ர�டல் அல்ல� ேதைவயற்ற �ன்��த்தைல�ம் நா�வ�ல்ைல, இ�ல் ப�ரங்கமாக 

அவமானப்ப�த்�ம் அல்ல� கடனா�க�ன் ��ம்ப உ�ப்�ன�கள்,  ந�வ�கள் மற்�ம் நண்ப�க�ன் 

த���ைம�ல் தைல��ம் ேநாக்கத்�டன் ெசயல்கள்,  ெமாைபல் அல்ல� ச�க ஊடகங்கள் �லம் 

ெபா�த்தமற்ற ெசய்�கைள அ�ப்�தல், அச்��த்தல் மற்�ம்/அல்ல� அநாமேதய அைழப்�கள் ெசய்தல், 

கடன்கள்/ ��ைவத் ெதாைகைய வ��க்க வ�ைமையப் பயன்ப�த்�தல்,  தவறான மற்�ம் தவறான 

�ர���த்�வங்கைளச் ெசய்தல் ேபான்றைவ அடங்�ம். வா�க்ைகயாள�கைள ெபா�த்தமான �ைற�ல் 

ைகயாள ேபா�மான ப�ற்� ெபற்��ப்பைத உ��ெசய்ய ஊ�ய�கள் மற்�ம் வ�ல் �கவ�கள்/ �கவ� 

ஊ�ய�க�க்� ப�ற்� அ�க்கப்ப��ற�.

 கடன் வாங்கக்��ய கணக்ைக மாற்�வதற்கான ேகா�க்ைக / �ன்���ேய ��ப்பதற்கான ேகா�க்ைக கடன் 

வாங்�பவ�ட��ந்� ெபறப்ப�டால்,  ஏ��எல் இன் ஒப்�தல் அல்ல� ேவ��தமாக,  அதாவ� ஏேத�ம் 

இ�ந்தால், ஆ�ேசபைன ெபா�வாக கடன் வாங்�பவ�ன் ேகா�க்ைக ெபறப்ப�ட நா���ந்� 21 நா�க�க்�ள் 

அத்தைகய கடனா�க்� ெத��க்கப்ப�ம். அத்தைகய ப�மாற்றம் ெபா�ந்தக்��ய அைனத்� ச�டங்க�க்�ம் 

இணங்க ெவ�ப்பைடயான ஒப்பந்த ���ைறக�ன்ப� இ�க்�ம்.

 ��வனம் அல்ல� அதன் �ர��� 08:00 ம� �தல் 19:00 ம� வைர �ற்றவா� வா�க்ைகயாள�கைள 

அைழப்பா�கள்,  கடன்  வாங்�யவ�ன்  வ�கத்�ன்  �றப்�  �ழ்�ைலகள்  ��ப்�டப்ப�ட ேநரத்�ற்� ெவ�ேய 

ேவ��தமாக அைழக்க ேவண்���ந்தால் த�ர.

 ேதைவப்ப�டால், கடன் வாங்�யவ�க்� ��க்கப்ப�ம் பா�காப்ைப ��வனம் ெசயல்ப�த்த ஏற்பா� ெசய்யலாம், 

ஏென�ல்  அ� ��ைவத் ெதாைகைய வ��க்�ம் ேநாக்கத்�டன் ம��ேம, ேம�ம் ெசாத்ைத எ��பாராத 

�தமாக இழப்பைத ேநாக்கமாகக் ெகாண்��க்கா�.

 ��வனம்     அதன்     பா�காப்�,     ம�ப்��    மற்�ம்    அைத    �ைறேவற்�வதற்கான    ��    ெசயல்�ைற�ம் 

�யாயமானதாக�ம், ெவ�ப்பைடயானதாக�ம் இ�ப்பைத உ�� ெசய்�ம்.

எங்கள் வா�க்ைகயாள� பராம�ப்� எண்ைண (�ங்கள் �தல் ஞா�� வைர காைல 9:00 ம� �தல் மாைல 

7:00 ம� வைர) அைழக்க�ம்:

�ன்னஞ்சல் �கவ� : care.finance@adityabirlacapital.com (ேகள்�கள் / ேகா�க்ைகைய எ�ப்ப )

                                        grievance.finance@adityabirlacapital.com (�கா�கைள எ�ப்ப)

�ேழ ��ப்�டப்ப��ள்ள �கவ��ல் எங்க�க்� எ��ங்கள் :

ஆ�த்யா ��லா ேக�டல் ��ெட�

10வ� தளம், ஆ�-ெடக் பா�க், ��ேலான் வளாகம், ேமற்கத்�ய எக்ஸ்�ரஸ் ெந�ஞ்சாைல�ல், 

ேகாேரகான் �ழக்�, �ம்ைப - 400 063.



�கா� எ�த்�ப்��வமாகப் ெபறப்ப���ந்தால்,  ஏ��எல்  5  ேவைல நா�க�க்�ள் ஒப்�தல்/ப�ைல அ�ப்ப 

�யற்�க்�ம். இந்த �ஷயத்ைத ஆராய்ந்த �ற�, ��வனம் வா�க்ைகயாள�க்� ஒ� மாதம்/30 நா�க�க்�ள் 

அதன் இ�� ப�ைல அ�ப்ப �யற்�க்�ம் அல்ல� ��தல் அவகாசம் ேகா� ஒ� மாதம்/30 நா�க�க்�ள் 

அ��ப்ைப அ�ப்ப �யற்�க்�ம். ��வனம் ��ப்��ட ேநரத்�ற்�ள் (TAT) �கா�கைளத் ��ப்பைத உ��  ெசய்�ம்.

 �ைற ��க்�ம் அ�கா�/ �தன்ைம ேநாடல் அ�கா� மற்�ம் �ைற ��க்�ம் வ�கள், அ��ேசா�ஸ் ெசய்யப்ப�ட 

��வனம்  வழங்�ம்  ேசைவகள்  ெதாட�பான  �ரச்�ைன மற்�ம் �� ெதா�ல்��பம் / ���டல் கடன் ெதாட�பான 

�கா�கள் / கடன் வாங்�பவ�களால் எ�ப்பப்ப�ம் �ரச்�ைனகள் மற்�ம் ���டல் கடன் பயன்பா�கள் 

(��வனத்�ன் பயன்பா�கள் மற்�ம் எந்தெவா� கடன் வச� ேசைவகைள�ம் ���ப்பதற்காக ��வனத்தால் 

ஈ�ப�த்தப்ப�ட கடன் ேசைவ வழங்�ந�களால் இயக்கப்ப�ம் பயன்பா�கள் உ�பட) �தான �கா�கைள�ம் 

ைகயாள்வா�கள். 

 ��வனம் இந்�ய காப்��� ஒ�ங்��ைற மற்�ம் ேமம்பா�� ஆைணயத்�ல் (0IRDAI0) ஒ� ��� ��வன �கவராக 

ப�� ெசய்யப்ப��ள்ள� மற்�ம் காப்��� தயா�ப்�கள் மற்�ம் பரஸ்பர ��கைள ��ேயா�ப்பதற்காக �ைறேய 

இந்�ய பரஸ்பர ��கள் சங்கத்�ன் பரஸ்பர �� ��ேயாக உ�மத்ைத�ம் ெகாண்�ள்ள�. அதன்ப�, உ�மம் ெபற்ற 

�கவராக ��வனம் ேமற்ெகாள்�ம் காப்�� மற்�ம் பரஸ்பர �� ��ேயாக வ�கம் ெதாட�பான �க்கல்கைளத் 

��ப்பதற்�ம் �ைற ��க்�ம் வ�கள் �ைடக்�ம்.

 அசல்  அைச�ம்/அைசயா  ெசாத்� ஆவணங்கைள (ெசாத்� ஆவணங்கள்) ெவ���தல் மற்�ம் கடன் கணக்ைக 

��ைமயாகத் ��ப்�ச் ெச�த்�தல்/��ப்பாைண ெசய்த 30 நா�க�க்�ள் ப�� ெசய்யப்ப�ட க�டணங்கைள 

�க்�தல்.

 கடன்    வாங்�யவ�கள்    கடன்    கணக்�   வழங்கப்ப�ட   �ைள���ந்ேதா   அல்ல�   ஆவணங்கள்   �ைடக்�ம் 

��வனத்�ன்  ேவ�  எந்த  அ�வலகத்���ந்ேதா  ெசாத்�  ஆவணங்கைள  ேசக�க்கலாம்.

 ெசாத்� ஆவணங்கைள ��ப்� அ�ப்�ம் காலக்ெக� மற்�ம் இடம் ஒப்�தல் க�தத்�ல் ��ப்�டப்ப�ம்.

 ஒேர கடன் வாங்�பவ� அல்ல� ��� கடன் வாங்�பவ�க�ன் மைற� ஏற்ப�டால், ச�டப்��வ வா��க�க்� கடன் 

ஆவணங்கைளத் ��ப்� அ�ப்�வதற்கான நைட�ைற ��வனத்�ன் வைலத்தளத்�ல் உள்ள�.

 ஏ��எல் காரணமாக ஏற்ப�ம் தாமதம் ஏற்ப�டால், ெசாத்� ஆவணங்கைள ெவ���வ�ல் அல்ல� கடைன 

��ைமயாக ��ப்�ச் ெச�த்�ய �ற�/��த்�ய �ற� 3 0  நா�க�க்�ப் �ற� ெதாட��ைடய ப�ேவ��ல் 

க�டண ��ப்� ப�வத்ைத தாக்கல் ெசய்வ�ல், ஏ��எல் தாமதமான காலத்�ற்� கடன் வாங்�பவ�க�க்� 

இழப்��  வழங்�ம்,  அவ்வப்ேபா�  ��த்தப்ப�டப� ஏ��எல் அத்தைகய தாமதத்�ற்கான காரணங்கைள�ம் கடன் 

வாங்�பவ�க்�த் ெத��க்�ம்.

 ெசாத்� ஆவணங்க�க்� ப��யள� அல்ல� ��ைமயாக இழப்�/ேசதம் ஏற்ப�டால்,  ஏ��எல் கடன் 

வாங்�பவ�க்� ெசாத்� ஆவணங்க�ன் நகல்/சான்ற�க்கப்ப�ட நகல்கைளப் ெபற உத�ம் மற்�ம் ேமேல 

��ப்���ள்ளப� இழப்�� ெச�த்�வேதா� ெதாட��ைடய ெசல�கைள�ம் ஏற்�ம். இ�ப்��ம், இ�ேபான்ற 

சந்த�ப்பங்க�ல், இந்த நைட�ைறைய ��க்க ��வனத்�ற்� ��தலாக 30 நா�கள் அவகாசம் �ைடக்�ம், ேம�ம் 

தாமதமான கால அபராதம் அதன் �ற� கணக்�டப்ப�ம் (அதாவ�, ெமாத்த காலத்�ற்�ப் �ற� 60 நா�கள்).

 �ைற  ��க்�ம்  அ�கா�/  �தன்ைம ேநாடல் அ�கா��ன் �வரங்கள், �கா�கைள அ�க�க்�ம் வ��ைற மற்�ம் 

�ைற��ப்பாள�ன் �கா� அ�க்�ம் ேபா�டல் ஆ�யைவ ��வனத்�ன் வைலத்தளம் மற்�ம் �ைளக�ல் 

�ைடக்�ன்றன.

ஒ�ங்�ைணந்த �ைற��ப்பாைணயத் ��டம், 2021

�ச�வ் வங்��ன் ஒ�ங்�ைணந்த �ைற��ப்பாைணயத் ��டம், 2021 இன் �ழ், ��வனம் �தன்ைம ேநாடல் 

அ�கா�ைய  �ய�த்�ள்ள�.  ஏ��எல் இன் �தன்ைம ேநாடல் அ�கா� மற்�ம் ேநாடல் அ�கா�க�ன் �வரங்கள் 

��வனத்�ன் இைணயதளத்�ல் �ைடக்�ன்றன.

�யாய நைட�ைறக் ����ைடத் ெதாட�� ெகாள்�ம் ெமா� மற்�ம் �ைற

�யாய   நைட�ைறக்   ����,   பல்ேவ�   பங்�தார�க�ன்   தகவ�க்காக,  உள்��  ெமா�க�ல்  ��வனத்�ன் 

இைணயதளத்�ல் ெவ��டப்ப�ம்.

ெபா�ப்பான  கடன்  நடத்ைத  -  த�நப�  கடன்கைளத்  ��ப்�ச்  ெச�த்�தல்/��ப்பாைண  ெசய்தல் ��த்த 

அைச�ம்/அைசயா ெசாத்� ஆவணங்கைள ெவ���தல்

ஏ��எல் �ன்வ�ம் வ�கா��தல்கைளப் �ன்பற்ற ேவண்�ம் :



சமமான மாதாந்�ர தவைணகள் (EMI) அ�ப்பைட�லான த�நப� கடன்க�க்கான �தக்�ம் வ�� ��தத்ைத 

��டைமத்தல்

 வ�கம்/வ�கம் அல்லாத �ற ேநாக்கங்க�க்காக சமமான தவைண�ல் �தக்�ம் வ�� ��தத்�ல் 

த�நப�க�க்�  வழங்கப்ப�ம்  த�நப�  கடன்(கள்)  (�ேழ  வைரய�க்கப்ப��ள்ள�)  த��யான  கடன் �ன்வ�ம் 

பத்�க�ல் ப��ய�டப்ப��ள்ள வ�கா��தல்க�க்� உ�ப�ட�:

 கட�ன் காலத்�ன் ேபா�,   EMI/காலம்/ அல்ல� ெபஞ்ச்மா�க் வ�� ��தத்�ல் ஏற்ப�ட மாற்றத்�ன் காரணமாக 

இரண்��ம்  ஏற்ப�ம்  எந்தெவா�  அ�த்த�த்த  அ�க�ப்�ம்  ெபா�த்தமான  வ�கள்  �லம் கடன் வாங்�பவ�க்� 

(கள்) உடன�யாகத் ெத��க்கப்ப�ம்.

 ெபஞ்ச்மா�க்   வ��   ��தத்�ல்   அ �க�ப்�   காரணமாக   வ��   ��தம்   ��டைமக்கப்ப�ம்   ேபாெதல்லாம்,  கடன் 

வாங்�பவ�க�க்� �ன்வ�ம் ��ப்பங்கள் இ�க்�ம்:

 கட�ன் தவைணக்காலத்�ன் ேபா�,   கடன் வாங்�பவ�கள் ஏ��எல் ஆல் ��ண�க்கப்ப�ட ��தத்�ல் 2 (இரண்�) 

�ைற (�தல் �ைற �ைலயானதாக �தக்�ம் &  இரண்டாவ� �ைற �ைலயானதாக �தக்�ம்) மா�தல் 

��ப்பத்ைதப் பயன்ப�த்த அ�ம�க்கப்ப�வா�கள் மற்�ம் ெபா�ந்தக்��ய க�டணங்கள் ெச�த்தப்ப�வதற்� 

உ�ப�ட�. கடன் வாங்�பவ� தன� ��ப்பங்கைளத் ��த்���டால், அவ�/அவள் �ைலயான வ�� ��தத்�ற்�த் 

��ம்ப அ�ம�க்கப்படமா�டா�.

 வ��  ��தத்ைத  ��டைமக்�ம்  ேநரத்�ல்  �தல் தாக்கம் தவைணக்காலத்�ன் �� (அந்தந்த தயா�ப்� ெகாள்ைக 

���ைறக�க்�  உ�ப��)  வழங்கப்ப�ம் என்பைத�ம், அைதத் ெதாட�ந்� ெபா�ந்தக்��ய க�டணங்கைள 

ெச�த்�வதற்� உ�ப�� ேமற்��ய ��ப்பங்கைள கடன் வாங்�பவ�(கள்) பயன்ப�த்�வா�கள் என்பைத�ம் 

ஒப்�தல் க�தம் உள்ளடக்���க்�ம்.

a.   ஏ��எல்  ஆல் ��ண�க்கப்ப�ட ��தத்�ல் �த�ள்ள கட�க்� �ைலயான வ�� ��தத்�ற்� மாற�ம் 

b.   EMI ெதாைக�ல் அ�க�ப்�; அல்ல� 

c.   தவைணக்காலத்ைத     ���த்தல்     (தவைணக்காலத்ைத     ���ப்ப�     எ��மைறயான     கடைனத்     ��ப்�ச் 

    ெச�த்�வைத     ஏற்ப�த்தா�;    தயா�ப்�    ெகாள்ைக    ���ைறக�ன்ப�    தவைணக்காலம்    அ�கப�ச 

    அ�ம�க்கப்ப�ட    தவைணக்காலத்�ற்�    அப்பால்   ���க்கப்படா�);   அல்ல� 

d.   ��ப்பத்ேத�� (b) மற்�ம் (c) ஆ�யவற்�ன் ேச�க்ைக; அல்ல� 

e.   கட�ன்  �த�ள்ள  தவைணக்காலத்�ன் ேபா� எந்த ேநரத்��ம் கடைன ��ைமயாக/ப��யள� �ன்���ேய 

     ெச�த்�தல்.

த�நப�  கடன்கள்  த�நப�க�க்� வழங்கப்ப�ம் கடன்கைளக் ��க்�ன்றன மற்�ம் (அ) �க�ேவா� கடன் 

(�ேழ வைரய�க்கப்ப��ள்ள�} ,  ( ஆ) கல்�க் கடன்,  ( இ) அைசயா ெசாத்�க்கைள 

உ�வாக்க/ேமம்ப�த்�வதற்காக வழங்கப்ப�ம் கடன்கள் (எ.கா.,  ���வச�,  �த�யன),  மற்�ம் (ஈ) �� 

ெசாத்�க்க�ல் �த�� ெசய்வதற்காக வழங்கப்ப�ம் கடன்கள் (பங்�கள், கடன் பத்�ரங்கள் ேபான்றைவ) 

ஆ�யவற்ைறக் ெகாண்��க்�ம்.

�க�ேவா� கடன் என்ப� த�நப�க�க்� வழங்கப்ப�ம் கடன்கைளக் ��க்�ற�, இ�ல் (அ) �க�ேவா� 

��த்த  ெபா��க�க்கான  கடன்கள், (ஆ) �ெர�� கா�� ெபறத்தக்கைவகள், (இ) வாகனக் கடன்கள் (வ�க 

பயன்பா��ற்கான கடன்கள் த�ர), (ஈ) தங்கம், தங்க நைககள், அைசயாப் ெபா��களால் பா�காக்கப்ப�ட 

த�நப� கடன்கள் ஆ�யைவ அடங்�ம். ெசாத்�,  �ைலயான ைவப்�த்ெதாைககள் (F C N R ( B )  உ�பட), 

பங்�கள் மற்�ம் பத்�ரங்கள் ேபான்றைவ, (வ�க / வ�க ேநாக்கங்க�க்காக த�ர), (உ) ெதா�ல் 

வல்�ந�க�க்கான த�நப� கடன்கள் (வ�க ேநாக்கங்க�க்கான கடன்கைளத் த��த்�), மற்�ம் (உ) 

�ற �க�� ேநாக்கங்க�க்காக வழங்கப்ப�ம் கடன்கள் (எ.கா., ச�க �ழாக்கள் ேபான்றைவ).

 த��யான கடைன அ�ம�க்�ம் ேநரத்�ல், ஏ��எல் கடன் வாங்�பவ�க்� ெத�வாகத் ெத��க்க ேவண்�ம்:

�க்�ய   உண்ைம   அ�க்ைக  மற்�ம்  கடன்  ஒப்பந்தத்�ல் வ�டாந்�ர வ�� ��தம் / வ�டாந்�ர சத�த ��தம் 

(ெபா�ந்தக்��ய�); மற்�ம்

EMI,  காலம்  அல்ல�  இரண்��ம் மாற்றங்க�க்� வ�வ�க்�ம் கட�ல் ெபஞ்ச்மா�க் வ�� ��தத்�ல் ஏற்ப�ம் 

மாற்றத்�ன் சாத்�யமான தாக்கம் பற்�, ஒப்�தல் க�தத்�ன் ஒ� ப��யாக ஒ� எ�த்�க்கா�� �லம்.

 ஏ��எல் �தைவ���ந்� �ைலயான ��தத்�ற்� மா�வதற்கான ��ப்பத்ைதப் பயன்ப�த்�வதற்கான 

ெபா�ந்தக்��ய க�டணங்கைள�ம், ஒப்�த�க்கான க�தத்�ல் உள்ள உத� ��ப்பங்கைளப் பயன்ப�த்�வேதா� 

ெதாட��ைடய �ற ேசைவ/��வாகச் ெசல�கைள�ம் கடன் வாங்�பவ�க�க்�த் ெத��க்�ம். வ�� ��த 

க�டைமப்� மற்�ம் தண்டைன, ெசயலாக்கம் மற்�ம் �ற க�டணங்கைள ��ண�ப்பதற்கான ெகாள்ைக�ன் ஒ� 

ப��யாக இயக்�ந�கள் ��வால் அங்�க�க்கப்ப�ட மாற்றத்�ற்கான ெபா�ந்தக்��ய க�டணங்கள், 

��வனத்�ன் வைலத்தளத்�ல் வழங்கப்ப�ட க�டண அ�டவைண�ன் ஒ� ப��யா�ம். ேமற்��ய 

க�டணங்க�ல் ஏற்ப�ம் எந்தெவா� மாற்றங்க�ம் கடன் வாங்�பவ�க்� (க�க்�) ெத��க்கப்ப�ம்.



 �தக்�ம் வ�� ��தங்கைள ��டைமக்�ம் ேபா� ெபா�த்தமான ெதாட�� �ைறகள் �லம் கடன் வாங்�பவ�(கள்) 

�ன்வ�வனவற்ைறத் ெத��க்க ேவண்�ம் :

ஏ��எல்  கடன்  ெப�பவ�க�க்�, ெபா�த்தமான ெதாட�� �ைறகள், கடன் அ�க்ைக மற்�ம் ��ப்�ச் ெச�த்�ம் 

அ�டவைணகள் �லம், காலாண்� அ�ப்பைட�ல், அசல் மற்�ம் வ��ைய வ��க்கப்ப�ட ேத�, EMI ெதாைக, 

�த�ள்ள EMIக�ன் எண்�க்ைக மற்�ம் வ�டாந்�ர வ�� ��தம் / கட�ன் �� காலத்�ற்கான வ�டாந்�ர 

சத�த ��தம் ஆ�யவற்ைறக் கணக்���, கடன் ெப�பவ�க�க்� அ�கக்��யதாக மாற்�ம்.

a.   நைட�ைறக்� வ�ம் ேத��டன் �தக்�ம் வ�� ��தங்கைள ��டைமக்�ம் (அ�க�ப்�/�ைறப்�) �வரங்கள்;

b.   அத்தைகய ��டைமப்�ன் தாக்கம் (தவைணக்காலம், EMI அல்ல� இரண்��ம் மாற்றம் ேபான்றைவ); 

c.   ேமேல  ��ப்���ள்ளப�,  ��ப்பத்ேத��(கள்)  �ைடப்ப�,  கடன் வாங்�பவ�கள் மற்�ம் காலக்ெக��டன், கடன் 

    வாங்�பவ�  தன�  ��ப்பத்ைதப்     பயன்ப�த்தக்��ய    காலக்ெக�    ஏ��எல்    க்�   தன�   ��ப்பத்ைதத் 

    ெத��ப்பதன்    �லம்    ஏ��எல்    இ�ப்��ம்    கடைன   ��ைமயாக/ப��யாக    �ன்���ேய   ெச�த்�ம் 

    ��ப்பத்ைத கடன் வாங்�பவ� கடன் தவைணக்காலத்�ன் ேபா� பயன்ப�த்தலாம்; மற்�ம் 

d.   ��த்தப்ப�ட ��ப்�ச் ெச�த்�ம் அ�டவைண மற்�ம் கடன் அ�க்ைக கடன் வாங்�பவ�க�ன் அ�க�க்�க் 

     �ைடக்�ம் காலக்ெக�.

வ�� ��த க�டைமப்�க் ெகாள்ைக & அபராதக் க�டணங்கள் ��த்த வ�கா��தல்கள்

 ஏ��எல்  கடன்கள்  மற்�ம்  � ன்பணங்க�க்�  வ��க்கப்பட  ேவண்�ய  வ��  ��தத்ைத  ��ண�ப்பதற்கான 

��க�ன் ெசல�, ��ம்� மற்�ம் ஆபத்� ���யத்ைத கணக்�ல் எ�த்�க்ெகாண்� ஒ� வ�� ��த மா��ைய 

ஏற்�க்ெகாண்�ள்ள�. 

 ஏ��எல் ஏப்ரல் 29, 2024 அன்� �ச�வ் வங்�யால் ெவ��டப்ப�ட வ�� வ��ப்பதற்கான �ற்ற�க்ைக �வகார 

நைட�ைறகள் �����ற்� இணங்�வைத உ�� ெசய்�ம் ஏ��எல் �யாயத்தன்ைம மற்�ம் 

ெவ�ப்பைடத்தன்ைமக்�  இைசவானதாக  இல்லாத  வ��  ��தத்ைத  வ��ப்ப� ெதாட�பான எந்த �யாயமற்ற 

நைட�ைறக��ம் ஈ�படா�. 

 ஏ��எல் அவ்வப்ேபா� �ச�வ் வங்�யால் ப�ந்�ைரக்கப்ப�ட வ�கா��தல்க�ன்ப�, ���-கடைமயாள�க�டன் 

அல்ல� இல்லாமல் த�ப்ப�ட கடன் வாங்�பவ�க�க்� வ�கம் த�ர �ற ேநாக்கங்க�க்காக அ�ம�க்கப்ப�ட 

அைனத்� �தக்�ம் ��த கால கடன்க�க்�ம் �ன்���ேய கடன் ��ப்�ச் ெச�த்�ம் க�டணங்கள்/

�ன்���ேய ெச�த்�ம் அபராதங்கைள ��க்கா�. 

��வனத்�ன்   வா�யம்  தண்டைன,  ெசயலாக்கம்  மற்�ம்  �ற  க�டணங்கைள  ��ண�ப்பதற்கான  வ��  ��த 

க�டைமப்� மற்�ம் ெகாள்ைகைய ஏற்�க்ெகாண்�ள்ள�,  ேம�ம் இ� ��வனத்�ன் வைலத்தளத்�ல் 

ெவ��டப்ப��ள்ள�. 

 வ��க்கப்பட ேவண்�ய வ�� ��தம் கடன் வாங்�பவ�ன் அபாயத்�ன் தரத்ைதப் ெபா�த்த�, அதாவ� �� 

வ�ைம, வ�கம், வ�கத்ைத பா�க்�ம் ஒ�ங்��ைற �ழல், ேபா��, கடன் வாங்�பவ�ன் கடந்த கால வரலா� 

ேபான்றைவ. 

ெவ�ப்பா��ற்கான   ெபா�ந்தக்��ய   வ��  ��தம்  கடன்  வாங்�பவ�  அல்ல�  வா�க்ைகயாள�க்�  ஒப்�தல் 

க�தத்�ல் ெவ�ப்பைடயாகத் ெத��க்கப்ப�ம். 

 ஏ��எல்   கடன்   கணக்�க�ல்  தண்டைன  க�டணங்கள்  ��த்த  வ�கா��தல்க�க்�   இணங்�வைத  உ�� 

ெசய்�ம், இ� மற்றவற்�டன், �ன்வ�வனவற்ைற வழங்��ற�:

 வ��      ��தம்     வ�டாந்�ரமாக்கப்ப�ம்,    இதனால்    கடன்   வாங்�பவ�   கணக்�ல்   வ��க்கப்ப�ம்   ச�யான 

��தங்கைள     அ�ந்��ப்பா�. 

அபராதக் க�டணங்க�ன் �லதனமாக்கல் இ�க்கா�, அதாவ�, அத்தைகய க�டணங்க�க்� ேம�ம் வ�� 

கணக்�டப்படா�. இ�ப்��ம், கடன் கணக்�ல் ��� வ��ைய வ��க்�ம் வழக்கமான நைட�ைறகைள 

இ� பா�க்கா�. வ�� ��தத்�ல் ��தல் �� எ��ம் ேச�க்கப்பட ேவண்�ய�ல்ைல.

வ�கம் அல்லாத �ற ேநாக்கங்க�க்காக த�நப� கடன் வாங்�பவ�க�க்� அ�ம�க்கப்ப�ட 

கடன்க�ன்   �ஷயத்�ல்,   கடன்  ஒப்பந்தத்�ன்  ���ைறகள்  மற்�ம்  �பந்தைனகைள  ஒத்த  �ைற�ல் 

�ன்பற்றாததற்காக த�நப� அல்லாத கடன் வாங்�பவ�க�க்�ப் ெபா�ந்தக்��ய தண்டைனக் 

க�டணங்கைள �ட அபராதக் க�டணங்கள் அ�கமாக இ�க்கக்�டா�.

அபராதக் க�டணங்க�க்கான அள� மற்�ம் காரணம் கடன் ஆவணங்கள் / �க �க்�யமான ���ைறகள் 

மற்�ம் �பந்தைனகள் / ெபா�ந்தக்��ய �க்�ய உண்ைம அ�க்ைக ஆ�யவற்�ல் ெத�வாக 

ெவ�ப்ப�த்தப்பட ேவண்�ம். அபராதம் மற்�ம் �ற க�டணங்கள் ��வனத்�ன் வைலத்தளத்�ல் வ�� 

��தங்கள் மற்�ம் ேசைவ க�டணங்கள் தாவ�ன் �ழ் கா�டப்ப�ம்.



கட�ன்  �க்�ய  ���ைறகள் மற்�ம் �பந்தைனகைள �ன்பற்றாததற்கான �ைன��டல்கைள அ�ப்�ம் 

ேபா� அபராதக் க�டணங்கள் கடன் வாங்�பவ�க�க்�த் ெத��க்கப்ப�ம். ேம�ம், அபராதக் க�டணங்கள் 

��க்கப்ப�ம் எந்தெவா� �கழ்�ம் அதற்கான காரண�ம் ெத��க்கப்ப�ம்.

எஃப்.�.�.  மற்�ம் �ைற ��க்�ம் வ��ைற�ன் ம�ப்பாய்�

இதர

�யாயமான நைட�ைறகள் �����ன் இணக்கம் ��த்த வ�டாந்�ர ம�ப்பாய்� மற்�ம் ��வாகத்�ன் பல்ேவ� 

�ைலக�ல் �ைற ��க்�ம் வ��ைற�ன் ெசயல்பா� ��த்த காலாண்� ம�ப்பாய்� ேமற்ெகாள்ளப்ப��, அ� ��த்த 

அ�க்ைக வா�யத்�ன் �ன் ைவக்கப்ப�ம்.

தற்ேபா� ஏ��எல் தங்க நைககள் அல்ல� வ�க வாகன ���ன் �ைணயத்�ற்� எ�ராக கடன் வழங்�வைதக் 

க�த்�ல் ெகாள்ள�ல்ைல. இந்த தயா�ப்� வ�ைசகள் ேச�க்கப்ப�டால், RBI வ�த்�ள்ள வ�கா��தல்க�ன்ப�, எஃப்.�.�.  

ெபா�த்தமான �ைற�ல் ��ப்�க்கப்ப�ம்.

ரக�யத்தன்ைம

 வா�க்ைகயாளரால் அங்�க�க்கப்படா��டால், ஏ��எல் அைனத்� த�ப்ப�ட தகவல்கைள�ம் த�ப்ப�டதாக�ம் 

ரக�யமாக�ம் க��ம்

 வா�க்ைகயாளரால் அங்�க�க்கப்படா��டால், ஏ��எல் �ன்வ�ம் ���லக்கான �கழ்�கைளத் த�ர ேவ� எந்த 

��வனத்�ற்�ம் ப�வ�த்தைன �வரங்கைள ெவ�ப்ப�த்தா�:

ச�டப்��வ அல்ல� ஒ�ங்��ைற ச�டங்களால் தகவைல வழங்�தல்

இந்தத் தகவைல ெவ�ப்ப�த்த ெபா�மக்க�க்� ஒ� கடைம இ�ந்தால்.

கடன் வாங்�பவ�ன் ஒப்�த�டன் தரைவ �� ��வனங்க�டன் ப��ந்� ெகாள்ளலாம்

ஏ��எல் வா�க்ைகயாள�கைளப் பற்�ய தகவல்கைள சந்ைதப்ப�த்தல் ேநாக்கங்க�க்காக ேவ� யா�க்�ம் 

வழங்�வதற்� இைத ஒ� காரணமாகப் பயன்ப�த்தா�.
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